TECHSPREAD.

Technische databronnen commercieel inzetten

i )AL | Techspread B.V.
Algemene voorwaarden
Versie 1-2021/5/17

| | Pagina: 1




INHOUDSOPGAVE:

Artikel 1
Artikel 2
Artikel 3
Artikel 4
Artikel 5
Artikel 6
Artikel 7
Artikel 8
Artikel 9
Artikel 10
Artikel 11
Artikel 12
Artikel 13
Artikel 14
Artikel 15
Artikel 16
Artikel 17
Artikel 18
Artikel 19

Definities

Toepasselijkheid algemene voorwaarden

Onderwerp Overeenkomst Techspread en Opdrachtgever
Prestatie

Vertegenwoordiging, rollen, overleg en projectleiding
Verplichtingen Opdrachtgever

Intellectuele Eigendomsrechten & Knowhow Techspread
Gebruiksrecht

(Intellectuele) Eigendomsrechten Opdrachtgever
Vertrouwelijkheid en geheimhouding

Garanties Techspread

Privacy

Duur en beéindiging

Vergoedingen en betalingscondities

Aansprakelijkheid

Overmacht

Overdracht rechten en verplichtingen

Overige Voorwaarden

Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

\

Versie: 1-2021/5/17 Pagina: 2




en Techspread B.V.

ARTIKEL 1: Definities

a. Advies & Consultancy(diensten): De door Techspread in het kader van de Prestatie verrichte c.g. te
verrichten advies- en consultancydiensten met betrekking tot onder meer, doch niet uitsluitend, de
inventarisatie, organisatie, ordening, segmentatie, koppeling, inrichting, etc. - zulks in de breedste zin van
het woord - van de Data van Opdrachtgever binnen de organisatie van Opdrachtgever, teneinde
Opdrachtgever in staat te stellen een adequate ‘data-huishouding’ te kunnen voeren door efficiént gebruik
van Data van Opdrachtgever, alsmede alle overige advies- en consultancydiensten die Techspread aan
Opdrachtgever levert.

b. Bijlage: Een bijlage bij de Overeenkomst die onlosmakelijk onderdeel uitmaakt van de Overeenkomst. Een
Bijlage kan bijvoorbeeld een door Techspread opgestelde plan van aanpak betreffen dat aan de
Opdrachtbevestiging is gehecht dan wel een tussen Partijen op grond van artikel 12.8 van deze algemene
voorwaarden gesloten Verwerkersovereenkomst.

C. Data van Opdrachtgever: Alle data, gegevens en informatie van Opdrachtgever en/of alle data, gegevens en
informatie die zich in de digitale systemen van Opdrachtgever bevinden en/of die fysiek onder
Opdrachtgever rusten, en die in het kader van de Prestatie aan Techspread ter beschikking worden gesteld
en/of waartoe Techspread toegang verkrijgt. Onder Data van Opdrachtgever kunnen mede worden
begrepen persoonsgegevens.

d. Documentatie: De door Techspread aan Opdrachtgever op enigerlei wijze ter beschikking gestelde
documentatie, beschrijvingen, visualisaties, handleidingen, etc. voortvloeiend uit haar werkzaamheden ten
behoeve van de Prestatie of anderszins, al dan niet in elektronische vorm.

e. Gebruiksrecht: Het recht van gebruik van de Modellen (licentie), zoals nader omschreven in artikel 8 van
deze algemene voorwaarden, dat Techspread verstrekt aan Opdrachtgever om de Modellen te mogen
gebruiken onder de voorwaarden zoals omschreven in de Overeenkomst.

f. Intellectuele Eigendomsrechten (ook genoemd: ‘IE-rechten’): Alle rechten van intellectuele eigendom
waaronder mede doch niet uitsluitend begrepen auteurs-, merk-, handelsnaam-, databank-, en
domeinnaamrechten en/of daarmee overeenstemmende en/of daaraan gerelateerde rechten, in binnen- en
buitenland, al dan niet geregistreerd. Onder Intellectuele Eigendomsrechten wordt mede, doch niet
uitsluitend, begrepen aanvragen ten aanzien van en/of een aanspraak op dergelijke rechten en/of licenties,
al dan niet impliciet verstrekt.

g. Knowhow: alle technische en niet-technische informatie van Techspread die aan Opdrachtgever ter
beschikking wordt gesteld dan wel waarvan Opdrachtgever kennis kan nemen in het kader van de afname
van de Prestatie, niet zijnde Intellectuele Eigendomsrechten. Daaronder worden mede - doch niet
uitsluitend - begrepen: werken, uitvindingen, handelsgeheimen en -informatie, informatie over de
organisatie en werkwijze van Techspread, informatie over Modellen, technische oplossingen,
(data-)ontwerpen, (data-)modellen, alsmede bedrijfsinformatie en -geheimen die al dan niet worden
(kunnen worden) beschermd door de Wet bescherming bedrijfsgeheimen en/of daaraan gerelateerde
rechten c.q. daarmee corresponderende wet- en regelgeving in binnen- en buitenland.

h. Modellen: De door Techspread in het kader van de Prestatie - ontwikkelde c.q. te ontwikkelen modellen,
algoritmen, ideeén, uitwerkingen, sjablonen, werkwijzen, presentaties, to do lijsten, routekaarten etc. - een
en ander in de ruimste zin van het woord - waarmee onder meer, doch niet uitsluitend, de inventarisatie,
organisatie, ordening, segmentatie, koppeling, inrichting, etc. — zulks in de breedste zin van het woord -
van de Data van Opdrachtgever binnen de organisatie van Opdrachtgever kan worden bewerkstelligd,
teneinde Opdrachtgever in staat te stellen een adequate ‘data-huishouding’ te voeren door efficiénter
gebruik van Data van Opdrachtgever

i. Opdrachtgever: De opdrachtgever die met Techspread een Overeenkomst sluit met betrekking tot de door
Techspread ten behoeve van de opdrachtgever te verrichten Prestatie onder de voorwaarden van de

Overeenkomst. E
J- Opdrachtbevestiging: De opdrachtbevestiging gericht aan Opdrachtgever waarin Techspread de concrete

afspraken die partijen hebben gemaakt, voorafgaand aan de uitvoering van de Prestatie aan opdrachtgever. E

bevestigt. .
k. Overeenkomst: Elke tussen Techspread en Opdrachtgever, al dan niet schriftelijk, tot stand gekomen

overeenkomst met betrekking tot de door Techspread te verrichten Prestatie, waarop deze algemene
voorwaarden van toepassing zijn. Onder de Overeenkomst worden onder meer, doch niet uitsluitend,
begrepen de al dan niet schriftelijk vastgelegde afspraken tussen Techspread en Opdrachtgever in de
Opdrachtbevestiging, de Bijlage(n) alsmede deze algemene voorwaarden. Versie: 1-2021/5/17 Pagina: 3




L Prestatie: De door Techspread in het kader van de met Opdrachtgever gesloten Overeenkomst te verrichten
prestatie. Partijen kunnen de Prestatie nader omschrijven in de Opdrachtbevestiging, in welk geval met
Prestatie wordt gedoeld op de in de Opdrachtbevestiging omschreven diensten, waarvan de uitvoering
onderworpen zal zijn aan de in deze algemene voorwaarden omschreven voorwaarden. De door Techspread
te verrichten Prestatie kan, indien overeengekomen omvatten: Advies- & Consultancy, het ontwikkelen en
implementeren van Modellen.

m. Sprints: Indien overeengekomen kan Techspread de Prestatie in een aantal deelstappen (sprints)
afzonderlijk uitvoeren, welke sprints ieder voor zich een afgebakend stuk resultaat c.q. output zullen
kennen.

n. Sublicentie: Het recht, zoals nader omschreven in artikel 8.5 van deze algemene voorwaarden, op gebruik

van de resultaten en output uit hoofde van de Prestatie — waaronder uitdrukkelijk, doch niet uitsluitend,
begrepen de aan Opdrachtgever ter beschikking gestelde Modellen -, dat Opdrachtgever kan verstrekken
aan Sublicentienemer, mits dat in de Opdrachtbevestiging uitdrukkelijk is overeengekomen.

o. Sublicentienemer: Derde partij als bedoeld in artikel 8.5 sub C van deze algemene voorwaarden, die via
Opdrachtgever een Sublicentie verkrijgt.
p. Techspread: Techspread B.V. (KvK-nummer: 81656947), op het moment van aangaan van de Overeenkomst

gevestigd te (7543 BK) Enschede, aan de Wethouder Beversstraat 185, te dezen rechtsgeldig
vertegenwoordigd door haar bestuurder mevrouw F.F.C.M. Bake.

Begrippen in de context van de verwerking van persoonsgegevens worden in deze algemene voorwaarden conform
het bepaalde in artikel 4 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (hierna: ‘AVG’) uitgelegd. Aanvullend
op de in de AVG gedefinieerde begrippen worden in deze algemene voorwaarden de volgende definities gebruikt.

q. AVG: De Algemene Verordening Gegevensbescherming ((EU) 2016/679)).
r. Betrokkenen: Degene op wie een persoonsgegeven betrekking heeft.
s. Verwerkersovereenkomst: De overeenkomst als bedoeld in artikel 28 AVG.

ARTIKEL 2: Toepasselijkheid algemene voorwaarden

21 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de door Techspread ten behoeve van Opdrachtgever te
verrichten Prestatie, inclusief op het Gebruiksrecht dat Techspread aan Opdrachtgever onder de
voorwaarden van deze algemene voorwaarden verstrekt aan Opdrachtgever voor het gebruik van de
Modellen, alsmede alle daarmee verband houdende rechtshandelingen of rechtsverhoudingen - waaronder
mede, doch niet uitsluitend, begrepen de Overeenkomst en offertes, hoe ook genaamd - tussen
Techspread en Opdrachtgever.

2.2 Eventuele (algemene of inkoop) voorwaarden van Opdrachtgever zijn uitdrukkelijk niet van toepassing.

ARTIKEL 3: Onderwerp Overeenkomst Techspread en Opdrachtgever

31 Opdrachtgever zal de Prestatie bij Techspread afnemen en Techspread zal deze Prestatie ten behoeve van
Opdrachtgever verrichten conform het bepaalde in de Overeenkomst. De door Techspread te verrichten
Prestatie omvat, tenzij door Partijen in de Overeenkomst anders is gespecificeerd:

a. het verrichten van Advies & Consultancydiensten;

b. het ontwikkelen van Modellen alsmede - indien overeengekomen - de implementatie daarvan bij
Opdrachtgever.

Daarnaast verstrekt Techspread onder de voorwaarden van artikel 8 van deze algemene voorwaarden aan

Opdrachtgever een Gebruiksrecht voor het gebruik van Modellen.

3.2 Techspread is niet gehouden tot het verrichten van andere werkzaamheden dan de overeengekomen
Prestatie. Voor zover Opdrachtgever op enig moment een andere of aanvullende Prestatie bij Techspread
wenst af te nemen, dan is Techspread uitsluitend gehouden tot het verrichten van aanvullende diensten als
Partijen dat schriftelijk zijn overeengekomen.

33 Op de Overeenkomst zijn de Bijlagen integraal van toepassing, tenzij anders overeengekomen.
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Algemene voorwaarden Techspread B.V.

3.4

3.5

In het geval van strijdigheid met hetgeen is bepaald in de Opdrachtbevestiging en deze algemene
voorwaarden geldt het bepaalde in de Opdrachtbevestiging, tenzij anders overeengekomen.

In het geval van strijdigheid met hetgeen is bepaald in enerzijds een Bijlage en anderzijds de
Opdrachtbevestiging en/of deze algemene voorwaarden, dan geldt - onverminderd het bepaalde in
artikel 12.8 van deze algemene voorwaarden - het bepaalde in de Opdrachtbevestiging en/of deze
algemene voorwaarden, tenzij anders overeengekomen.

ARTIKEL 4: Prestatie

4.1

4.2

43

44

4.5

4.6

4.7

4.8
4.9

4.10

Techspread zal de Prestatie verrichten conform hetgeen Techspread en Opdrachtgever in de Overeenkomst
zijn overeengekomen.

De Prestatie wordt verricht door Techspread en de Overeenkomst wordt uitsluitend aangegaan door
Techspread. Dit geldt ook als het de uitdrukkelijke of stilzwijgende bedoeling van Opdrachtgever is dat een
opdracht door een bepaalde persoon zal worden uitgevoerd. Toepasselijkheid van het bepaalde in de
artikelen 7:404 Burgerlijk Wetboek (BW), dat voor het laatstgenoemde geval een regeling geeft, en de
werking van artikel 7:407 lid 2 BW dat een hoofdelijke aansprakelijkheid vestigt voor de gevallen waarin
aan twee of meer personen een opdracht is gegeven wordt uitdrukkelijk uitgesloten. Ook artikel 7:409 BW
wordt uitdrukkelijk uitgesloten. De personen die de Prestatie verrichten zijn niet persoonlijk gebonden of
aansprakelijk. Het staat Techspread vrij de Prestatie door de door haar aan te wijzen personen /
onderaannemers te laten uitvoeren.

Techspread bepaalt de wijze waarop en door welke perso(o)n(en) de Prestatie wordt uitgevoerd.
Techspread zal zo mogelijk rekening houden met tijdig verstrekte en verantwoorde aanwijzingen van
Opdrachtgever omtrent de uitvoering van deze Prestatie. Techspread is echter nimmer verplicht
aanwijzingen op te volgen die de inhoud of omvang van de overeengekomen Prestatie wijzigen of
aanvullen. Indien en voor zover Techspread dergelijke aanwijzingen toch opvolgt, dan zullen de
desbetreffende werkzaamheden worden vergoed overeenkomstig de gebruikelijke tarieven van Techspread.
Techspread is te allen tijde gerechtigd de bij aanvang van de Overeenkomst ten behoeve van de te
verrichten Prestatie ingezette personen te vervangen door één of meerdere personen met dezelfde of
vergelijkbare kwalificaties, tenzij partijen schriftelijk uitdrukkelijk anders zijn overeengekomen. Techspread
is daartoe eveneens uitdrukkelijk gerechtigd indien de Overeenkomst is aangegaan met het oog op
uitvoering door een bepaalde persoon van Techspread.

Indien en voor zover Opdrachtgever van mening is dat een door Techspread ten behoeve van de te
verrichten Prestatie ingezette persoon niet voldoet aan de overeengekomen kwaliteitseisen, dan is
Opdrachtgever gerechtigd om vervanging van deze persoon te verzoeken. Een dergelijk verzoek dient
Opdrachtgever binnen drie dagen na aanvang van de werkzaamheden schriftelijk en onderbouwd aan
Techspread kenbaar te maken.

Techspread staat er niet voor in dat vervanging van een door Techspread ten behoeve van de te verrichten
Prestatie ingezette persoon op verzoek van Opdrachtgever steeds mogelijk is. Indien vervanging van deze
persoon niet of niet onverwijld mogelijk is, vervallen de aanspraken van Opdrachtgever op verdere
nakoming van de Overeenkomst evenals alle aanspraken op grond van wanprestatie.
Betalingsverplichtingen van Opdrachtgever betreffende de verrichte werkzaamheden blijven onverminderd
in stand.

Indien een medewerker van Techspread de Prestatie op locatie bij Opdrachtgever verricht, zal
Opdrachtgever er voor in staan dat de werktijden, veiligheid en de arbeidsomstandigheden in het
algemeen voldoen aan de ter zake relevante wet- en regelgeving. Opdrachtgever zal zich jegens deze
medewerker gedragen op eenzelfde wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen werknemer gehouden
is.

Het staat Techspread vrij om derden in te schakelen voor het verrichten van de Prestatie.

Indien schriftelijk overeengekomen, wordt de Prestatie of een deel van de Prestatie verricht in Sprints.
Techspread zal deze Sprints uitvoeren conform hetgeen met Opdrachtgever is overeengekomen in de
Overeenkomst.

Techspread zal de Prestatie met zorg uitvoeren. Onder geen enkele omstandigheid kan Techspread een
bepaald resultaat garanderen. De door Techspread te verrichten Prestatie alsmede alle overige diensten en
werkzaamheden dienen derhalve als een inspanningsverbintenis te worden gekwalificeerd.
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4.11

4.12

4.13

414

4.15

Indien (een deel van) de Prestatie wordt verricht op basis van door Opdrachtgever aan te leveren Data
van Opdrachtgever en/of overige documentatie, gegevens en informatie, dan dient Opdrachtgever deze
Data van Opdrachtgever en/of overige documentatie, gegevens en informatie overeenkomstig de door
Techspread te stellen voorwaarden te prepareren en voor diens rekening en risico aan te leveren.
Opdrachtgever staat er voor in dat alle door hem aan Techspread ter uitvoering van de Prestatie ter
beschikking gestelde materialen, gegevens, programmatuur, procedures en instructies steeds juist en
volledig zijn en, zo nodig, afdoende (technisch en organisatorisch) beveiligd.

Techspread zal haar werkzaamheden in het kader van de Prestatie verrichten conform de met
Opdrachtgever in de Opdrachtbevestiging of elders overeengekomen planning en termijnen. De
doorlooptijd van de te verrichten Prestatie is afhankelijk van diverse factoren en omstandigheden,
waaronder mede - doch niet uitsluitend - begrepen de inspanningen van (toeleveranciers van)
Opdrachtgever, de kwaliteit van de Data van Opdrachtgever en informatie die Opdrachtgever verstrekt en
de medewerking van Opdrachtgever en relevante derden. Techspread streeft derhalve ernaar de Prestatie
conform de hiervoor bedoelde planning en termijnen te verrichten, doch kan er niet voor instaan dat deze
planningen en termijnen te allen tijde worden behaald. De in dit artikellid bedoelde planningen en
termijnen gelden derhalve nimmer als fataal.

Indien en voor zover partijen zijn overeengekomen dat de Prestatie in fasen zal worden verricht
(bijvoorbeeld, doch niet uitsluitend, in Sprints), dan is Techspread gerechtigd de aanvang van het deel
van de Prestatie die tot een bepaalde fase behoren uit te stellen totdat Opdrachtgever de resultaten
en/of output van de daaraan voorafgaande fase(n) schriftelijk heeft goedgekeurd.

De Prestatie wordt uitsluitend verricht op, en planningen en werkzaamheden zijn erop gebaseerd dat de
werkzaamheden door Techspread worden verricht op de gebruikelijke werkdagen en -tijden van
Techspread, tenzij partijen uitdrukkelijk anders zijn overeengekomen.

De door Techspread te verrichten Prestatie omvat de bevoegdheid van Techspread om namens en voor
rekening van de Opdrachtgever binnen het kader van deze Prestatie rechtshandelingen te verrichten.

ARTIKEL 5: Vertegenwoordiging, rollen, overleg en projectleiding

5.1

5.2

Partijen wijzen ieder een projectmanager aan die gedurende de looptijd van de Overeenkomst als
aanspreekpunt voor de andere partij fungeert. De projectmanagers - alsmede hun vervangers - kunnen
worden genoemd in de Overeenkomst. De projectmanagers fungeren als contactpersonen die met elkaar de
operationele contacten over de uitvoering van de Prestatie zullen onderhouden. De contactpersoon van
Opdrachtgever dient afdoende gekwalificeerd te zijn, zulks naar uitsluitend oordeel van Techspread.

De projectmanagers zijn daarnaast verantwoordelijk voor de bewaking van de continuiteit in de uitvoering
van de door Techspread te verrichten Prestatie alsmede alle overige werkzaamheden in dat kader.

ARTIKEL 6: Verplichtingen Opdrachtgever

6.1

6.2

Opdrachtgever is gehouden alle gegevens, informatie en bescheiden, welke Techspread overeenkomstig
haar oordeel nodig heeft voor het correct uitvoeren van de Prestatie tijdig in de gewenste vorm en op de
gewenste wijze ter beschikking van Techspread te stellen.

Opdrachtgever zal Techspread gedurende de looptijd van de Overeenkomst op continue basis op de hoogte
(blijven) houden van alle relevante ontwikkelingen met betrekking tot de door Techspread te verrichten
Prestatie waaronder het aanleveren van alle relevante gegevens, informatie en bescheiden voor deze door
Techspread te verrichten Prestatie alsmede het verlenen van alle medewerking aan Techspread om
Techspread in staat te stellen deze Prestatie te kunnen verrichten. Opdrachtgever draagt in dat kader er
tevens zorg voor dat indien en voor zover gegevens, informatie alsmede bescheiden en/of medewerking
van derde partijen - zoals, doch niet uitsluitend, softwareleveranciers die software aan Opdrachtgever
leveren - noodzakelijk is voor de door Techspread te verrichten Prestatie, zoals in dit artikellid bedoeld, de
desbetreffende partijen eveneens alle gegevens, informatie alsmede bescheiden en/of medewerking aan
Techspread leveren c.q. verlenen.
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Opdrachtgever is en blijft volledig zelfstandig verantwoordelijk voor de Data van Opdrachtgever.
Opdrachtgever staat in voor de juistheid, volledigheid en betrouwbaarheid van de door of namens hem aan
Techspread - ten behoeve van de door Techspread te verrichten Prestatie - ter beschikking gestelde Data
van Opdrachtgever, overige gegevens, informatie en bescheiden, ook indien deze van derden afkomstig
zijn. Opdrachtgever garandeert derhalve dat de Data van Opdrachtgever en de hiervoor bedoelde overige
gegevens, informatie en bescheiden geen inbreuk maken op rechten van derden alsmede dat deze
rechtmatig worden verwerkt (waaronder in de zin van de toepasselijke privacy wet- en regelgeving) én aan
Techspread ter beschikking worden gesteld. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor alle schade die zij
mocht lijden én voor aanspraken van derden, indien en voor zover zij haar garanties in dit artikellid niet
gestand doet.
De uit de vertraging met betrekking tot de te verrichten Prestatie voortvloeiende extra kosten en
vergoedingen, ontstaan door het niet, niet tijdig of niet behoorlijk ter beschikking stellen van de verlangde
Data van Opdrachtgever, overige gegevens, informatie en bescheiden - zoals bedoeld in artikel 6.1 tot en
met 6.3 van deze algemene voorwaarden - zijn voor rekening van Opdrachtgever.
Opdrachtgever draagt te allen tijde het risico van het gebruik en de controle van de output en resultaten
van c.q. voortvloeiend uit de door Techspread verrichte Prestatie, de Advies & Consultancydiensten
daaronder mede begrepen, alsmede voor de toepassing van de Modellen in diens organisatie en/of bij
derden, en zal te allen tijde zelf nagaan of het gebruik daarvan geschikt is voor het doel waarvoor
Opdrachtgever deze wenst te gebruiken. Techspread kan er niet voor instaan dat de resultaten en output
voortvloeiend uit de Modellen foutloos zijn. Opdrachtgever zal derhalve in het bijzonder ook de juistheid
en volledigheid van de resultaten van c.q. output uit de Modellen te allen tijde zelf controleren.
Opdrachtgever is verder verantwoordelijk voor de instructie aan en/of het gebruik door gebruikers,
medewerkers en derden, ongeacht of zij in een gezagsverhouding tot Opdrachtgever staan, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor alle schade die
Techspread, Opdrachtgever zelf én derden mochten lijden, voortvloeiende uit het (al dan niet onjuist)
gebruik van de (resultaten en output van de) Prestatie, Modellen en/of andersoortige dienstverlening van
Techspread.
Opdrachtgever dient te allen tijde:

- te verhinderen dat een niet bevoegd persoon de Modellen benadert, gebruikt of kopieert alsmede

anderszins ongeautoriseerd gebruik van de Modellen te voorkomen;

- Techspread onmiddellijk schriftelijk van alle relevante feiten en omstandigheden op de hoogte te

stellen zodra Opdrachtgever ongeoorloofd gebruik van de Modellen constateert.
Het is Opdrachtgever, gebruikers, medewerkers en derden niet toegestaan de Modellen te modificeren, te
decompileren, te verveelvoudigen of te vertalen of anderszins aan reverse engineering te onderwerpen.
Indien en voor zover Opdrachtgever op enig moment niet voldoet aan diens verplichtingen uit hoofde van
de Overeenkomst - waaronder mede, doch niet uitsluitend, begrepen het niet c.q. niet tijdig aanleveren
van door Techspread benodigde informatie om de Prestatie te kunnen verrichten, het tijdig voldoen van
verschuldigde vergoedingen, etc. - dan heeft Techspread het recht om de door haar te verrichten Prestatie
op te schorten. Te late betaling van de overeengekomen vergoedingen schort bovendien automatisch -
zonder dat daarvoor enige nadere handeling vereist is - het Gebruiksrecht op. Techspread is niet
aansprakelijk voor schade die Opdrachtgever mogelijk mocht lijden als gevolg van de opschorting door
Techspread.
Voor iedere overtreding van het bepaalde in dit artikel 6 verbeurt Opdrachtgever aan Techspread een direct
opeisbare boete ad € 10.000,- per overtreding, te vermeerderen met € 1.000,- voor elke dag dat de
overtreding voortduurt, zonder dat daartoe enige rechterlijke tussenkomst vereist is, en onverminderd alle
overige rechten van Techspread uit hoofde van de Overeenkomst en/of de wet- en regelgeving. Techspread
behoudt zich het recht voor om naast de boete volledige vergoeding van de door haar geleden schade te
vorderen.
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ARTIKEL 7: Intellectuele Eigendomsrechten & Knowhow Techspread

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

Alle I[E-rechten en het Knowhow met betrekking tot de Prestatie, waaronder uitdrukkelijk - doch niet
uitsluitend - begrepen de Modellen, komen uitsluitend toe aan Techspread en/of diens licentiegevers. De
Overeenkomst strekt uitdrukkelijk niet tot algehele of gedeeltelijke overdracht van deze IE-rechten en
Knowhow. Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend het niet-exclusieve recht op gebruik van deze IE-rechten en
Knowhow in het kader van het Gebruiksrecht als bedoeld in artikel 8.

De aan Opdrachtgever terbeschikkinggestelde Modellen blijven het eigendom c.q. Intellectuele Eigendom
c.q. Knowhow van Techspread en/of haar toeleveranciers. Opdrachtgever zal de Modellen of het
Gebruiksrecht, niet aan enige derde overdragen, verkopen, verhuren, vervreemden, sublicentiéren, afgeven
of daarop (beperkte) rechten vestigen/verlenen, anders dan overeengekomen in de Overeenkomst.

Indien en voor zover de Modellen - die Techspread aan Opdrachtgever onder de Overeenkomst ter
beschikking stelt - ontwikkeld zijn met gebruikmaking c.q. op basis van |E-rechten en Knowhow van
derden, zullen, mits dat door Techspread schriftelijk aan Opdrachtgever is medegedeeld, voor wat betreft
deze Modellen de (licentie-)voorwaarden van die derden mede van toepassing zijn, met terzijdestelling van
de daarvan afwijkende bepalingen in deze algemene voorwaarden en/of de Overeenkomst. Opdrachtgever
aanvaardt de bedoelde voorwaarden van derden.

Opdrachtgever erkent alle |[E-rechten en Knowhow met betrekking tot de Prestatie, waaronder uitdrukkelijk
- doch niet uitsluitend - begrepen de Modellen, van Techspread en/of diens licentiegevers en zal zich
onthouden van iedere vorm van inbreuk op deze IE-rechten en het Knowhow. Opdrachtgever vrijwaart
Techspread voor alle schade en aanspraken van derden die voortvloeien uit inbreuken op deze |E-rechten
en het Knowhow door of vanwege Opdrachtgever.

Het is Opdrachtgever niet toegestaan enige aanduiding betreffende de |E-rechten en het Knowhow van
Techspread te (doen) verwijderen dan wel te (doen) wijzigen.

Indien Opdrachtgever enige inbreuk, van welke aard dan ook, op de |E-rechten en het Knowhow met
betrekking tot de Prestatie, waaronder uitdrukkelijk - doch niet uitsluitend - begrepen de Modellen,
constateert en/of indien een derde ten aanzien daarvan zich beroept op betere of oudere rechten, zal
Opdrachtgever dat direct aan Techspread mededelen. Opdrachtgever zal op eerste verzoek van Techspread
alle mogelijke medewerking verlenen - in de breedste zin van het woord - teneinde deze |E-rechten en
het Knowhow van Techspread dan wel diens licentiegevers of toeleveranciers te helpen beschermen.
Zonder uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van Techspread - welke toestemming
Techspread nimmer gehouden is te geven en aan welke toestemming Techspread nadere voorwaarden kan
verbinden - is het Opdrachtgever niet toegestaan zelfstandig actie - op welke wijze dan ook - te
ondernemen tegen mogelijke inbreukmakers op de (Intellectuele Eigendoms)rechten en het Knowhow van
Techspread dan wel diens licentiegevers of toeleveranciers, dan wel zich - op welke wijze dan ook - te
weren tegen enige aanspraken van derden ten aanzien van deze |E-rechten en het Knowhow.

Indien Techspread in samenwerking met Opdrachtgever of met door Opdrachtgever aangewezen derden,
Modellen ontwikkelt, zullen de IE-rechten en het Knowhow die zullen ontstaan te allen tijde komen te
berusten bij Techspread. Indien en voor zover daarvoor enige overdracht van IE-rechten en Knowhow van
Opdrachtgever naar Techspread noodzakelijk is, draagt Opdrachtgever hierbij, bij voorbaat, haar
(aanspraken op) IE-rechten en Knowhow op die nieuw ontwikkelde Modellen over aan Techspread. Indien
een (nadere) akte dan wel een andersoortige rechtshandeling noodzakelijk is zegt Opdrachtgever hierbij
onvoorwaardelijk en onherroepelijk toe om alle benodigde medewerking te verlenen om, op eigen kosten,
alsnog overdracht van bedoelde IE-rechten en Knowhow te bewerkstelligen.

In het geval dat de Modellen en/of het Gebruiksrecht inbreuk ma(a)k(t)en op rechten van derden of in het
geval naar het oordeel van Techspread een gerede kans bestaat dat een zodanige inbreuk zich zou kunnen
voordoen, is Techspread gerechtigd de Modellen te vervangen of te wijzigen, zodanig, dat de inbreuk
daardoor wordt opgeheven en aan de functionele eigenschappen van de Modellen zo min als redelijkerwijs
mogelijk afbreuk wordt gedaan. In voorkomend geval is Techspread op geen enkele wijze gehouden tot
vergoeding van - als gevolg van die wijziging - door Opdrachtgever geleden schade.

Het is Opdrachtgever verboden de naam van Techspread, dan wel door haar gebruikte logo’s, op welke
wijze dan ook te gebruiken zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Techspread. Techspread zal
Opdrachtgever deze toestemming niet op onredelijke gronden onthouden, maar kan aan deze toestemming
nadere voorwaarden verbinden.
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ARTIKEL 8: Gebruiksrecht

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Techspread verleent - onder de voorwaarden van de Overeenkomst, waaronder de op Opdrachtgever
rustende betalingsverplichtingen - hierbij aan Opdrachtgever het herroepbare, niet-exclusieve en niet-
overdraagbare recht (Gebruiksrecht) op het gebruik van de resultaten en output uit hoofde van de Prestatie,
waaronder uitdrukkelijk = doch niet uitsluitend - begrepen de Modellen. Het Gebruiksrecht gaat in op het
moment dat de resultaten en output uit hoofde van de Prestatie aan Opdrachtgever worden opgeleverd,
waaronder - doch niet uitsluitend - de terbeschikkingstelling van de Modellen aan Opdrachtgever.

Het Gebruiksrecht omvat mede het recht om eventuele updates of verbeteringen van de Modellen te
mogen gebruiken, daaronder mede begrepen verbeteringen die al dan niet op verzoek van Opdrachtgever
door of via Techspread aan de Modellen worden aangebracht. Het Gebruiksrecht omvat voorts de door
Techspread aan Opdrachtgever ter beschikking te stellen Documentatie, inclusief eventuele aanpassingen
daarop indien updates of verbeteringen van de Modellen daartoe aanleiding geven.

De Modellen mogen - tenzij schriftelijk anders overeengekomen - door Opdrachtgever uitsluitend binnen
diens organisatie en uitsluitend voor het doel waarvoor de Modellen geschikt zijn en aan Opdrachtgever
ter beschikking zijn gesteld, worden gebruikt, maar nooit zodanig dat dit gebruik leidt of kan leiden tot
enige vorm van (al dan niet commerciéle) exploitatie van de Modellen door Opdrachtgever of enige derde.
Het is Opdrachtgever niet toegestaan om de Modellen te kopiéren, te verveelvoudigen en/of openbaar te
maken op een andere wijze of voor een ander doel dan waarvoor de Modellen ter beschikking zijn gesteld
aan Opdrachtgever. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor alle schade en aanspraken van derden die
voortvloeien uit de niet-nakoming van de verplichtingen in dit artikellid door of vanwege Opdrachtgever.
Het Gebruiksrecht wordt verleend onder de voorwaarde dat Opdrachtgever de voorwaarden van de
Overeenkomst, de betalingsverplichting daaronder mede doch niet uitsluitend begrepen, nakomt. Het
Gebruiksrecht komt direct — zonder dat daarvoor een nadere handeling benodigd zal zijn - te vervallen op
het moment dat Opdrachtgever de in de Overeenkomst neergelegde voorwaarden met betrekking tot het
Gebruiksrecht, op welke wijze dan ook, niet nakomt. Alsdan dient Opdrachtgever zich te onthouden van elk
gebruik - op welke wijze dan ook - van de Modellen. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor alle schade
en aanspraken van derden die voortvloeien uit de niet-nakoming van de verplichtingen in dit artikellid door
of vanwege Opdrachtgever.

Sublicenties:

a. Uitsluitend indien Partijen dat uitdrukkelijk zijn overeengekomen in de Overeenkomst, omvat het
Gebruiksrecht de bevoegdheid voor Opdrachtgever om Sublicenties te verlenen aan de in artikel 8.5
sub c van deze algemene voorwaarden bedoelde derden, voor het gebruik van de resultaten en output
uit hoofde van de Prestatie, waaronder uitdrukkelijk - doch niet uitsluitend - begrepen de aan
Opdrachtgever ter beschikking gestelde Modellen. Techspread kan nadere voorwaarden verbinden aan
het verlenen van de Sublicentie door Opdrachtgever aan Sublicentienemers en bovendien is
Techspread nimmer gehouden tot het geven van toestemming voor het verstrekken van Sublicenties
door Opdrachtgever.

b. Opdrachtgever zal Sublicentienemer contractueel aan dezelfde verplichtingen binden als die waaraan
Opdrachtgever op grond van de Overeenkomst zelf gebonden is, waaronder uitdrukkelijk mede - doch
niet uitsluitend - begrepen de in artikel 10 van deze algemene voorwaarden neergelegde
verplichtingen met betrekking tot vertrouwelijkheid en geheimhouding. De Sublicentie is te allen tijde
beperkt tot de voorwaarden als omschreven in de Overeenkomst Opdrachtgever vrijwaart Techspread
voor alle schade die zij mocht lijden én voor aanspraken van derden, indien en voor zover
Opdrachtgever haar garanties en verplichtingen in dit artikellid niet gestand doet.

C. Partijen specificeren in de Opdrachtbevestiging welke Sublicentienemers een Sublicentie verkrijgen,
voor welk doel en voor welke periode. De Sublicentie wordt verstrekt voor ten hoogste de duur van de
Overeenkomst en komt in ieder geval te vervallen indien het Gebruiksrecht is komen te vervallen.
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d. Sublicentienemer komt middels de Sublicentie (jegens Techspread) geen zelfstandige rechten toe die
Opdrachtgever (al dan niet op grond van de Overeenkomst) wel heeft, met uitzondering van een
afgeleid gebruiksrecht (de Sublicentie) voor het gebruik van de resultaten en output uit hoofde van de
Prestatie, waaronder uitdrukkelijk - doch niet uitsluitend - begrepen de aan Opdrachtgever ter
beschikking gestelde Modellen. Sublicentienemer kan in het bijzonder geen beroep doen op door
Techspread afgegeven garanties. Sublicentienemer komt bovendien geen recht op ondersteuning toe,
tenzij anders overeengekomen.

e. Opdrachtgever zal al het nodige doen teneinde te bevorderen dat Sublicentienemer de voorwaarden
verbonden aan de Sublicentie in acht zal nemen en deze zal naleven. Hieronder dient eveneens te
worden begrepen de verplichting van Opdrachtgever om - indien Sublicentienemer na daartoe te zijn
aangemaand door Opdrachtgever of Techspread de voorwaarden verbonden aan de Sublicentie niet in
acht neemt -, op eigen kosten, een gerechtelijke procedure te entameren teneinde nakoming van de
voorwaarden af te dwingen.

f. Opdrachtgever zal bij vermoeden dat Sublicentienemer de voorwaarden verbonden aan de Sublicentie
op enigerlei wijze schendt, Techspread daarvan direct op de hoogte brengen. Zonodig zal
Opdrachtgever de resultaten en output uit hoofde van de Prestatie, waaronder uitdrukkelijk — doch niet
uitsluitend - begrepen de Modellen niet meer aan Sublicentienemer ter beschikking stellen.

g. Indien Opdrachtgever in strijd met het bepaalde in dit artikel 8.5 heeft gehandeld, heeft Techspread
het recht de Overeenkomst zonder inachtneming van een opzegtermijn - en zonder dat een
ingebrekestelling benodigd zal zijn - met onmiddellijke ingang te beéindigen, zonder dat
Opdrachtgever aanspraak kan maken op vergoeding van enige vorm van schade en/of restitutie van
reeds betaalde bedragen. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor alle aanspraken van derden,
Sublicentienemer daaronder mede begrepen, alsmede voor alle kosten en schade die Techspread lijdt
en zal lijden als gevolg van het niet nakomen door Opdrachtgever van de verplichtingen die op grond
van dit artikel op haar rusten.

h. Opdrachtgever is te allen tijde zelfstandig verantwoordelijk en aansprakelijk voor het naleven door
Opdrachtgever en Sublicentienemer van de voorwaarden verbonden aan het Gebruiksrecht en de
Sublicentie.

ARTIKEL 9: (Intellectuele) Eigendomsrechten Opdrachtgever

9.1

9.2

Alle Data van Opdrachtgever, gegevens, informatie voortbrengselen, programmatuur en andere werken
afkomstig van Opdrachtgever, diens toeleveranciers en/of derden, zijn en blijven eigendom c.q. het
Intellectuele Eigendom van Opdrachtgever, diens licentiegever en/of derden. De Overeenkomst strekt
uitdrukkelijk niet tot algehele of gedeeltelijke overdracht van deze I|E-rechten en knowhow van
Opdrachtgever, diens toeleveranciers en/of derden. Techspread zal deze Data van Opdrachtgever,
gegevens, voortbrengselen, programmatuur en andere werken in beginsel in overeenstemming met de aard
en het doel van de te verrichten Prestatie alsmede van eventuele overige dienstverlening ten behoeve van
Opdrachtgever, gebruiken en verwerken.

Opdrachtgever garandeert rechthebbende te zijn met betrekking tot alle IE-rechten, Data van
Opdrachtgever, gegevens, voortbrengselen, programmatuur en andere werken afkomstig van
Opdrachtgever, diens toeleveranciers en/of derden en knowhow waarvan Techspread mogelijkerwijs
gebruik maakt bij het verrichten van de Prestatie, dan wel gerechtigd te zijn om Techspread het gebruik
daarvan toe te staan door onder meer - doch niet uitsluitend - het verstrekken van licenties en/of
toestemmingen aan Techspread. Opdrachtgever garandeert voorts dat door het gebruik van de IE-rechten,
Data van Opdrachtgever, gegevens, voortbrengselen, programmatuur en andere werken afkomstig van
Opdrachtgever, diens toeleveranciers en/of derden, door Techspread geen inbreuk wordt gemaakt op enige
rechten van derden. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor alle schade die zij mocht lijden alsmede voor
schade en aanspraken van Opdrachtgever zelf en/of van derden die voortvloeien uit de niet-nakoming van
de verplichtingen in dit artikellid door Opdrachtgever.
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ARTIKEL 10: Vertrouwelijkheid en geheimhouding

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Techspread zal de Data van Opdrachtgever vertrouwelijk behandelen, niet bekendmaken, ter inzage geven,
overdragen of anderszins beschikbaar stellen aan enige derde, tenzij 1) zulks noodzakelijk is voor het
verrichten van de Prestatie, 2) Opdrachtgever daarvoor schriftelijke toestemming aan Techspread heeft
gegeven, 3) een wettelijk voorschrift, gerechtelijk bevel of een bevel van bevoegde autoriteiten Techspread
daartoe verplicht, 4) (delen van) de Data van Opdrachtgever algemeen bekend zijn c.q. worden - op welke
wijze dan ook - anders dan door een onrechtmatige daad of wanprestatie van Techspread, 5) (delen van)
de Data van Opdrachtgever rechtmatig in het bezit van Techspread is voordat de Data van Opdrachtgever
door Opdrachtgever aan haar werd bekendgemaakt, 6) Partijen zijn overeengekomen dat (delen) de Data
van Opdrachtgever niet vertrouwelijk behandelt hoeven te worden, 7) (delen van) de Data van
Opdrachtgever door Techspread is ontwikkeld, onafhankelijk van Opdrachtgever en 8) (delen van) de Data
van Opdrachtgever door een derde, die niet is gebonden aan enige vertrouwelijkheidsafspraak met
Opdrachtgever, aan Techspread bekend worden gemaakt.

Opdrachtgever zal (de inhoud van) de Modellen niet bekendmaken, ter inzage geven, overdragen of
anderszins beschikbaar stellen aan enige derde, anders dan overeengekomen in de Overeenkomst.
Opdrachtgever garandeert voorts dat alle van Techspread ontvangen gegevens en Documentatie waarvan
Opdrachtgever weet of dient te weten dat deze van vertrouwelijke aard zijn, geheim zullen blijven, tenzij
een wettelijke plicht openbaarmaking hiervan gebiedt. Opdrachtgever zal bedoelde Modellen, gegevens en
Documentatie slechts gebruiken voor het doel waarvoor deze zijn verstrekt, ter beschikking zijn gesteld of
aan hem bij de uitvoering van de Overeenkomst bekend geworden zijn. Modellen, gegevens en
Documentatie worden in ieder geval als vertrouwelijk beschouwd indien deze door Techspread als zodanig
zijn aangeduid. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat deze geheimhoudingsplicht ook aan een ieder -
waaronder begrepen gebruikers, medewerkers en derden -, die onder haar gezag, in haar opdracht handelt
dan wel voor haar risico en onder haar verantwoordelijkheid handelt, wordt opgelegd en zal toezien op
naleving ervan.

Behoudens de uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van Techspread, is het Opdrachtgever
niet toegestaan de inhoud van adviezen, opinies of andere al dan niet schriftelijke uitingen van Techspread
uit hoofde van de Prestatie openbaar te maken of anderszins aan derden ter beschikking te stellen,
behoudens voor zover dit rechtstreeks uit de Overeenkomst voortvloeit, geschiedt ter inwinning van een
deskundig oordeel omtrent de desbetreffende Prestatie van Techspread, op Opdrachtgever een wettelijke
plicht tot openbaarmaking rust, een gerechtelijk bevel of bevel van een daartoe bevoegde autoriteit tot
openbaarmaking verplicht.

De verplichtingen in dit artikel 10 gelden zowel gedurende de looptijd van de Overeenkomst als na
beéindiging van deze Overeenkomst, ongeacht de reden van beéindiging.

Bij niet-naleving van het bepaalde in artikel 10.2 tot en met 10.5, verbeurt Opdrachtgever aan Techspread
een direct opeisbare boete ad € 1.000,- per overtreding, te vermeerderen met € 500,- voor elke dag dat de
overtreding voortduurt, zonder dat daartoe rechterlijke tussenkomst vereist zal zijn, en onverminderd alle
overige rechten van Techspread. Techspread behoudt zich het recht voor om naast de boete volledige
vergoeding van de door haar geleden schade te vorderen.

ARTIKEL 11: Garanties Techspread

111

In het kader van de door Techspread te verrichten Prestatie kan zij op verzoek van Opdrachtgever
aanbevelingen doen voor de afname van softwaresystemen bij derde partijen en/of het realiseren van
koppelingen door derde partijen met dergelijke softwaresystemen, in welk kader Opdrachtgever mogelijk
overeenkomsten aangaat met dergelijke derde partijen. Techspread is geen partij bij dergelijke
rechtsverhoudingen tussen Opdrachtgever en derde partijen. Techspread staat niet in voor de geschiktheid,
deugdelijkheid en kwaliteit van dergelijke systemen en leveranciers. Opdrachtgever is te allen tijde zelf
verantwoordelijk de geschiktheid en deugdelijkheid van de desbetreffende softwaresystemen, koppelingen
en/of leveranciers te onderzoeken. Opdrachtgever is zelfstandig verantwoordelijk voor het overeenkomen
van de voorwaarden waaronder dergelijke leveranciers hun diensten leveren aan Opdrachtgever.
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11.2

113

114

11.5

Voor het verrichten van de Prestatie is Techspread afhankelijk van de input en medewerking van
Opdrachtgever, van de (software)systemen van Opdrachtgever, van de geschiktheid van de door
Opdrachtgever aan te leveren Data van Opdrachtgever, alsmede van toeleveranciers van onder meer -
doch niet uitsluitend - softwaresystemen van Opdrachtgever. Techspread kan er derhalve niet voor instaan
dat zij te allen tijde deze Prestatie conform de met Opdrachtgever overeengekomen Overeenkomst kan
verrichten en/of de Prestatie conform de overeengekomen kwaliteit, planning en/of termijnen kan
verrichten.

Voor het verrichten van de Prestatie kan Techspread in sommige gevallen samenwerken met derde
partijen. Zo kan de door Techspread te verrichten Prestatie samenhangen met de werkzaamheden c.q.
diensten die derden ten behoeve van Opdrachtgever verrichten. In andere gevallen kunnen de Modellen
van Techspread mogelijk door derde partijen worden verwerkt in c.q. gekoppeld met onder meer - doch
niet uitsluitend - softwaresystemen van Opdrachtgever c.q. softwaresystemen die aan Opdrachtgever
zullen worden geleverd. Techspread is - ongeacht een eventueel door haar uitgebracht advies en/of
genomen initiatief met betrekking tot de samenwerking c.q. inschakeling van dergelijke derden - niet
verantwoordelijk voor de werkzaamheden c.q. diensten die dergelijke derden alsdan verrichten en
Techspread kan er bovendien niet voor instaan dat zij de Prestatie conform de met Opdrachtgever
overeengekomen Overeenkomst kan c.q. deugdelijk kan verrichten, indien en voor zover de desbetreffende
derden - naar het uitsluitende oordeel van Techspread - hun werkzaamheden c.q. diensten niet of niet
deugdelijk hebben verricht.

Techspread zal zich ervoor inspannen gebreken in de Prestatie binnen een redelijke termijn te (laten)
herstellen, mits Opdrachtgever de desbetreffende gebreken gedetailleerd omschreven schriftelijk bij
Techspread heeft gemeld. Techspread is nimmer gehouden tot herstel of vervanging van gegevens en/of
Data van Opdrachtgever die in of met gebruikmaking van de Modellen verminkt of verloren zijn geraakt.
Opdrachtgever kan op een gebrek in de Prestatie geen beroep meer doen, als hij hierover niet binnen 30
dagen nadat hij het gebrek heeft ontdekt of redelijkerwijs had behoren te ontdekken, schriftelijk bij
Techspread heeft geklaagd.

ARTIKEL 12: Privacy

121

12.2

123

124

Techspread en Opdrachtgever stellen vast dat = met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens -
Techspread in het kader van de uitvoering van haar Advies- en Consultancydiensten wordt aangemerkt als
‘verwerkingsverantwoordelijke’ in de zin van de Algemene verordening gegevensbescherming (‘AVG).
Partijen stellen daarnaast vast dat Techspread in bepaalde omstandigheden ten aanzien van
persoonsgegevensverwerkingen bij de uitvoering van de Overeenkomst - waaronder, doch niet uitsluitend
begrepen, het implementeren en toepassen van de Modellen in de organisatie van Opdrachtgever (indien
overeengekomen), het (her)structureren, integreren, ontsluiten en koppelen van diverse databases met
Data van Opdrachtgever, het overzichtelijk presenteren van Data van Opdrachtgever, etc. en/of het
uitvoeren van specifieke opdrachten met betrekking tot de Data van Opdrachtgever zoals het uitvoeren van
dataconversie (indien overeengekomen) ten behoeve van Opdrachtgever - eveneens kan worden
aangemerkt als ‘verwerker’ in de zin van die verordening.

Techspread verwerkingsverantwoordelijke

Ten aanzien van het deel van de persoonsgegevensverwerkingen waarvoor Techspread aan te merken is als
verwerkingsverantwoordelijke, geldt het bepaalde in artikelleden 12.2 tot en met 12.6.

leder der partijen is zelf verwerkingsverantwoordelijk voor de persoonsgegevens die zij onder zich heeft
dan wel waartoe zij toegang toe heeft, tenzij anders is overeengekomen. Partijen verbinden zich ertoe dat
zij - in de hoedanigheid van verwerkingsverantwoordelijke — deze persoonsgegevens in overeenstemming
met de toepasselijke privacywet- en regelgeving, waaronder mede doch niet uitsluitend begrepen de AVG,
verwerken. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor schade, aanspraken van derden en/of boetes van
toezichthouders indien en voor zover Opdrachtgever het bepaalde in dit artikellid geen gestand doet.
Opdrachtgever garandeert dat de persoonsgegevens die Opdrachtgever verwerkt en die aan Techspread ter
beschikking worden gesteld c.q. waartoe aan Techspread toegang wordt verstrekt in het kader van de
Prestatie te allen tijde rechtmatig - conform het bepaalde in de AVG en andere toepasselijke privacywet-
en regelgeving - zijn verzameld en verwerkt alsmede door Techspread op haar beurt rechtmatig mogen
worden verwerkt. Opdrachtgever vrijwaart Techspread voor aanspraken van derden en/of boetes van
toezichthouders ter zake.
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125

12.6

12.7

12.8

129

Techspread hanteert een privacy statement. Dit privacy statement is te vinden op
www.techspread.nl/privacybeleid

Rekening houdend met de aard en het risico van de verwerking van de persoonsgegevens in het kader van
de Prestatie, zal de ene partij op het eerste verzoek van de andere partij, waar mogelijk, alle medewerking
verlenen die redelijkerwijs van haar gevergd kan worden, opdat de andere partij kan voldoen aan diens
wettelijke verplichtingen op grond van de AVG en andere toepasselijke wetgeving.

Techspread verwerker

Ten aanzien van het deel van de persoonsgegevensverwerkingen waarvoor Techspread aan te merken is als
verwerker, geldt het bepaalde in artikellid 12.8 en 12.9.

Partijen zullen ten aanzien van de betreffende specifieke persoonsgegevensverwerkingen die Techspread
in het kader van de Overeenkomst ten behoeve van Opdrachtgever dient uit te voeren, en waarvoor zij als
verwerker dient te worden aangemerkt, separaat een Verwerkersovereenkomst overeenkomen. In deze
Verwerkersovereenkomst zullen partijen specificeren op welke persoonsgegevensverwerkingen met
betrekking tot welke specifieke opdrachten - die Techspread in het kader van de Overeenkomst voor
Opdrachtgever uitvoert - deze Verwerkersovereenkomst van toepassing is en zullen partijen in dat kader
nadere afspraken maken over de verwerking van persoonsgegevens door Techspread ten behoeve van
Opdrachtgever. Deze Verwerkersovereenkomst is een integraal onderdeel van de Overeenkomst, met dien
verstande dat in het geval van tegenstrijdigheden tussen de Verwerkersovereenkomst en de
Opdrachtbevestiging, deze algemene voorwaarden en/of de overige Bijlagen, het bepaalde in de
Verwerkersovereenkomst voorgaat op hetgeen in de Opdrachtbevestiging, de algemene voorwaarden en/of
de overige Bijlagen wordt bepaald. Het bepaalde in de vorige volzin geldt tenzij partijen schriftelijk anders
overeen zijn gekomen.

In aanvulling op het bepaalde in het vorige artikellid garandeert Opdrachtgever dat zij te allen tijde
conform het bepaalde in de AVG en andere toepasselijke privacywet- en regelgeving handelt en dat de
persoonsgegevens via en door Techspread op rechtmatige wijze worden verwerkt. Opdrachtgever vrijwaart
Techspread voor alle schade, aanspraken van derden en/of boetes van toezichthouders voor zover zij het
bepaalde in dit artikellid niet gestand kan doen.

ARTIKEL 13: Duur en beéindiging
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13.2

133
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De Overeenkomst treedt in werking op het moment van ondertekening van de Opdrachtbevestiging door
beide partijen - doch, bij gebreke daarvan, in ieder geval op het moment dat Techspread van start gaat
met de uitvoering van de Prestatie - en wordt aangegaan voor de duur van de door Techspread te
verrichten Prestatie en eindigt bij voltooiing van deze Prestatie zonder dat daarvoor een nadere
rechtshandeling vereist is. Deze Overeenkomst kan daarnaast - behoudens het overigens bepaalde in deze
algemene voorwaarden - uitsluitend worden beéindigd in de gevallen als bedoeld in dit artikel.

Indien partijen een planning met sprints zijn overeengekomen of anderszins afspraken hebben gemaakt
over (een minimale) afname van diensten door Techspread, kan Opdrachtgever de Overeenkomst
uitsluitend (tussentijds) opzeggen met inachtneming van een opzegtermijn van drie maanden.
Opdrachtgever dient een eventuele opzegging (uit welke hoofde dan ook) per aangetekende post aan
Techspread kenbaar te maken.

Techspread kan de Overeenkomst schriftelijk (tussentijds) opzeggen met inachtneming van een
opzegtermijn van één maand.

Opzegging van de Overeenkomst door een der partijen laat het recht van Techspread op vergoeding van
alle door Techspread tot aan de einddatum van de Overeenkomst verrichte (onderdelen van) Prestaties -
ongeacht of de betreffende (onderdelen van) Prestaties volledig zijn afgerond en/of deugdelijk zijn
opgeleverd - onverlet. Ter voorkoming van enig misverstand: indien en voor zover op de einddatum van
deze Overeenkomst bijvoorbeeld een door Techspread uit te voeren Sprint niet volledig en/of deugdelijk is
opgeleverd, dan is en blijft Opdrachtgever niettemin verplicht om de facturen inzake de door Techspread
met betrekking tot deze Sprint verrichte werkzaamheden te vergoeden.
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13.6

13.7

leder van de partijen is eerst gerechtigd de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven
buiten rechte te ontbinden, indien de andere partij ook na schriftelijke aanmaning waarin een redelijke
termijn werd gesteld, in gebreke blijft aan zijn verplichtingen uit hoofde van deze Overeenkomst te
voldoen. In afwijking van het bepaalde in het vorige artikellid, is ieder der partijen gerechtigd zonder dat
enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist, buiten rechte de Overeenkomst door middel van een
aangetekend schrijven met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:

- aan de andere partij — al dan niet voorlopig - surseance van betaling wordt verleend;

- de andere partij zijn faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard;

- de onderneming van de andere partij wordt geliquideerd ;

- de andere partij zijn huidige onderneming staakt of beéindigd anders dan ten behoeve van reconstructie
of samenvoeging van ondernemingen.

Techspread is wegens deze ontbinding nimmer tot vergoeding van al dan niet geleden schade gehouden.
Bij ontbinding of beéindiging geldt in afwijking van het bepaalde in artikel 6:270 tot en met 272 en 278
BW, dat Prestaties - die Opdrachtgever op het moment van de ontbinding reeds ter uitvoering van de
Overeenkomst heeft ontvangen - en de daarmee samenhangende betalingsverplichting geen voorwerp van
ongedaanmaking zijn, tenzij Opdrachtgever bewijst dat Techspread ten aanzien van het wezenlijke deel
van die prestaties in verzuim is. Bedragen die Techspread voor de ontbinding heeft gefactureerd in verband
met hetgeen zij ter uitvoering van deze Overeenkomst reeds naar behoren heeft verricht of geleverd,
blijven met inachtneming van het in de vorige volzin bepaalde onverminderd verschuldigd en worden op
het moment van de ontbinding direct opeisbaar. De op het moment van ontbinding reeds betaalde
vergoedingen door Techspread zullen in elk geval geen voorwerp van ongedaanmaking zijn.

Indien de Overeenkomst op enigerlei wijze wordt beéindigd, geldt dat bepalingen die naar hun aard
bestemd zijn om voort te duren na afloop van deze Overeenkomst, zullen blijven gelden.

ARTIKEL 14: Vergoedingen en betalingscondities

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9
14.10

14.11

Opdrachtgever is aan Techspread een vergoeding verschuldigd voor de door Techspread aan
Opdrachtgever verrichte Prestatie. De door Opdrachtgever verschuldigde vergoeding wordt door partijen
nader geconcretiseerd in de Opdrachtbevestiging.

Indien en voor zover Techspread in de Opdrachtbevestiging en/of in haar overige correspondentie
inschattingen afgeeft van door Opdrachtgever verschuldigde vergoedingen voor de door Techspread te
verrichten Prestatie en/of de door Techspread benodigde tijd, heeft te gelden dat deze uitdrukkelijk
indicatief zijn bedoeld. Techspread is derhalve uitdrukkelijk niet gebonden aan door haar afgegeven
inschattingen van door Opdrachtgever verschuldigde vergoedingen en of de door haar benodigde tijd,
tenzij zij uitdrukkelijk schriftelijk anders toezegt.

De door Opdrachtgever verschuldigde vergoedingen worden in beginsel maandelijks door Techspread aan
Opdrachtgever gefactureerd.

De door Techspread gehanteerde tarieven en vergoedingen zijn exclusief BTW, tenzij anders wordt
vermeld.

De door Techspread gehanteerde tarieven en vergoedingen kunnen jaarlijks op 1 januari, ook gedurende de
uitvoering van de Overeenkomst, door Techspread worden gewijzigd. Over deze wijziging wordt de
Opdrachtgever vooraf schriftelijk geinformeerd.

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen dient Opdrachtgever de facturen van Techspread te voldoen
binnen 14 dagen.

Opdrachtgever moet klachten over de factuur, op straffe van verval van alle rechten, binnen de
betalingstermijn schriftelijk bij Techspread hebben ingediend.

In weerwil van het overigens in de Overeenkomst bepaalde is Opdrachtgever bij niet-tijdige betaling
zonder (verdere) ingebrekestelling in verzuim. Alsdan is Opdrachtgever, onverminderd de (overige) rechten
van Techspread, vanaf de datum van verzuim tot aan de dag der algehele voldoening de wettelijke
handelsrente ex artikel 6:119a BW, alsmede al de incassokosten, waaronder mede begrepen de kosten voor
juridische bijstand in en/of buitenrechtelijk, verschuldigd.

Techspread heeft het recht van verrekening van de door Opdrachtgever verschuldigde vergoedingen.

Bij geschillen over de betalingen leveren de relevante gegevens uit de administratie van Techspread
volledig bewijs op, onverminderd het recht van Opdrachtgever tegenbewijs te leveren.

Opdrachtgever komt geen recht van verrekening of opschorting van betaling en/of de uitvoering van de op
haar rustende verplichtingen op grond van de Overeenkomst en/of deze algemene voorwaarden, toe
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ARTIKEL 15: Aansprakelijkheid

15.1

15.2

153

154

15.5

15.6

15.7

15.8

Techspread is jegens Opdrachtgever uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het rechtstreekse
gevolg is van een (samenhangende serie van) toerekenbare tekortkoming(en) in de uitvoering van de
Overeenkomst. Deze aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat volgens de
aansprakelijkheidsverzekeraar van Techspread voor het betreffende geval wordt uitgekeerd, vermeerderd
met het eventueel door Techspread uit hoofde van de verzekering te dragen eigen risico. Indien, om welke
reden dan ook, de aansprakelijkheidsverzekeraar niet tot uitkering overgaat, is de aansprakelijkheid van
Techspread beperkt tot het bedrag van de voor de uitvoering van de Overeenkomst in rekening gebrachte
vergoedingen. Indien de Overeenkomst een looptijd heeft van meer dan één jaar, dan wordt het hiervoor
bedoelde bedrag gesteld op maximaal het bedrag van de vergoedingen dat in de twaalf maanden
voorafgaand aan het ontstaan van de schade in rekening is gebracht aan de Opdrachtgever. In geen geval
zal de totale vergoeding van de schade op grond van dit artikel meer bedragen dan € 10.000,-- per
gebeurtenis, waarbij een reeks samenhangende gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis.

Techspread is niet aansprakelijk voor:

a. bij Opdrachtgever of derden ontstane schade die het gevolg is van de verstrekking van onjuiste of
onvolledige Data van Opdrachtgever, gegevens of informatie door Opdrachtgever aan Techspread, of
anderszins het gevolg is van een handelen of nalaten van Opdrachtgever;

b. bij Opdrachtgever of derden ontstane schade die het gevolg is van een handelen of nalaten van door
Techspread ingeschakelde hulppersonen (werknemers van Techspread daaronder niet begrepen), ook
indien deze werkzaam zijn bij een met Techspread verbonden organisatie, waaronder mede - doch niet
uitsluitend - begrepen de leveranciers van softwaresystemen van Opdrachtgever.

De aansprakelijkheid van Techspread voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste
besparingen, verminderde goodwill, schade door bedrijfsstagnatie, schade als gevolg van aanspraken van
klanten van Opdrachtgever, schade verband houdende met het gebruik van door Techspread aan
Opdrachtgever voorgeschreven c.q. aanbevolen zaken, materialen of programmatuur van derden, schade
verband houdende met de inschakeling van door Techspread aan Opdrachtgever voorgeschreven c.qg.
aanbevolen toeleveranciers, is uitgesloten. Daarnaast wordt door Techspread aansprakelijkheid voor
schade als gevolg van het gebruik van de met behulp van de Modellen getoonde, aangemaakte,
aangeboden en/of gegenereerde Data van Opdrachtgever en/of output uitdrukkelijk uitgesloten, daaronder
tevens begrepen het nemen van beslissingen op basis daarvan. Eveneens is uitgesloten aansprakelijkheid
van Techspread wegens verminking, vernietiging of verlies van de Data van Opdrachtgever,
persoonsgegevens of documenten van Opdrachtgever.
Techspread is nimmer aansprakelijk voor enige schade aan derden, uit welke hoofde ook, ontstaan door
gedragingen en/of handelingen van Opdrachtgever en/of gebruikers, medewerkers en of derden -
waaronder mede, doch niet uitsluitend, begrepen de leveranciers van softwaresystemen van Opdrachtgever
en/of Sublicentienemer - met betrekking tot de (resultaten en output van de) Prestatie — waaronder mede,
doch niet uitsluitend begrepen, uit hoofde van het gebruik en/of de toepassing van de Modellen -
waardoor de desbetreffende derden enig nadeel heeft ondervonden. Opdrachtgever vrijwaart Techspread
tegen aanspraken van derden uit dien hoofde.
De in dit artikel bedoelde uitsluitingen en beperkingen komen te vervallen indien en voorzover de schade
het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de bedrijfsleiding van Techspread.
Tenzij nakoming door Techspread blijvend onmogelijk is, ontstaat de aansprakelijkheid van Techspread
wegens een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst en/of deze algemene
voorwaarden slechts indien Opdrachtgever Techspread onverwijld schriftelijk in gebreke stelt, waarbij een
redelijke termijn voor de zuivering van de tekortkoming wordt gesteld, en Techspread ook na die termijn
toerekenbaar blijft tekortschieten in de nakoming van de op haar rustende verplichtingen. De
ingebrekestelling dient een zo volledig en gedetailleerd mogelijke omschrijving van de tekortkoming te
bevatten, opdat Techspread in de gelegenheid wordt gesteld adequaat te reageren.

Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is steeds dat Opdrachtgever de schade

zo spoedig mogelijk na het ontstaan daarvan schriftelijk bij Techspread meldt. ledere vordering tot

schadevergoeding tegen Techspread vervalt door het enkele verloop van een maand na het ontstaan van
de schade.

Het bepaalde in dit artikel alsmede alle andere beperkingen en uitsluitingen van aansprakelijkheid

genoemd in de Overeenkomst en/of deze algemene voorwaarden gelden mede ten gunste van alle

(rechts)personen waarvan Techspread zich bij de uitvoering van de Overeenkomst bedignt.;.. 1-2021/5/17 Pagina: 15
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ARTIKEL 16: Overmacht

16.1 Er is geen sprake van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de verplichtingen uit de
Overeenkomst door partijen indien sprake is van overmacht.

16.2 Geen der partijen is gehouden tot het nakomen van enige verplichting, daaronder begrepen enige tussen
partijen overeengekomen garantieverplichting, indien zij daartoe verhinderd is als gevolg van overmacht.
Onder overmacht wordt mede verstaan: (1) niet-nakoming van toeleveranciers van Techspread, (2)
gebrekkigheid van zaken, apparatuur, programmatuur, softwaresystemen of materialen van derden waarvan
het gebruik door Opdrachtgever aan Techspread is voorgeschreven, (3) overheidsmaatregelen, (4)
elektriciteitsstoring, (5) storing van internet, computernetwerken- of telecommunicatiefaciliteiten,
daaronder mede begrepen hacken, malware, wormen, computervirussen, trojan horses, logic bombs, denial
of service tools (waaronder DDoS-aanvallen) en/of andersoortige virussen, (6) oorlog, (7) werkbezetting, (8)
staking, (9) pandemieén en epidemieén, (10) algemene vervoersproblemen en (11) de onbeschikbaarheid
van een of meerdere personeelsleden van Techspread. Indien de overmacht langer dan drie maanden heeft
geduurd, hebben beide partijen het recht de Overeenkomst schriftelijk te beéindigen. Hetgeen reeds
ingevolge deze Overeenkomst gepresteerd is, wordt in dat geval naar verhouding afgerekend zonder dat
partijen elkaar voor het overige nog iets verschuldigd zullen zijn.

ARTIKEL 17: Overdracht rechten en verplichtingen

17.1 Het is Techspread te allen tijde toegestaan haar rechten en/of verplichtingen dan wel vorderingen op
Opdrachtgever uit hoofde van de Overeenkomst aan derden over te dragen. Indien en voorzover
noodzakelijk verleent Opdrachtgever reeds nu voor alsdan haar toestemming en medewerking aan een
dergelijke overdracht.

17.2  Het is Opdrachtgever niet toegaan om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Techspread haar
rechten en/of verplichtingen uit de Overeenkomst aan derden te verkopen, te verhuren of anderszins
geheel of gedeeltelijk over te dragen. Techspread zal deze toestemming niet op onredelijke gronden
onthouden. Zij is echter gerechtigd om nadere voorwaarden aan die toestemming te verbinden.

ARTIKEL 18: Onderwerp Overeenkomst Techspread en Opdrachtgever

18.1 Afwijkingen van, en aanvullingen op, de Opdrachtbevestiging, deze algemene voorwaarden en/of de
Bijlagen zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen.

18.2 Indien enige bepaling van de Overeenkomst ongeldig mocht zijn, zullen de overige bepalingen hun
volledige werking behouden. In dat geval zullen partijen de ongeldige bepaling vervangen door een
geldige bepaling overeenkomstig het doel en de strekking van de Overeenkomst en wel zodanig dat een
nieuwe bepaling zo weinig als mogelijk verschilt van de ongeldige bepaling.

18.3 Mededelingen, waaronder begrepen toezeggingen of (nadere) afspraken, van de ene aan de andere partij,
binden partijen alleen indien ze schriftelijk door een daartoe bevoegd persoon zijn gedaan of bevestigd.

18.4 Het nalaten door een van de partijen om binnen een overeengekomen termijn nakoming van (enige
bepaling uit) de Overeenkomst te verlangen, tast het recht om alsnog nakoming te verlangen niet aan,
tenzij de desbetreffende partij uitdrukkelijk en schriftelijk met de niet-nakoming heeft ingestemd.

ARTIKEL 19: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

19.1 De Overeenkomst en de daaruit voortvloeiende rechten en verplichtingen worden uitsluitend beheerst door
Nederlands recht.

19.2  Alle geschillen die onverhoopt tussen partijen mochten ontstaan naar aanleiding van of verbandhoudende
met de Overeenkomst, worden beslecht door de daartoe bevoegde rechter van de rechtbank Overijssel, ‘
Nederland.

Deze algemene voorwaarden zijn het laatst gewijzigd op 17 mei 2021
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